Politica de Privacidad

En Galactika Consultin Llc nos comprometemos a proteger la privacidad y la seguridad de la
informacion personal de nuestros usuarios. Esta politica de privacidad describe cémo
recopilamos, utilizamos y compartimos la informacion personal que obtenemos a través de
nuestro sitio web www.galactikaconsulting.com

1. Informacidén que Recopilamos

Recopilamos diferentes tipos de informacion personal cuando visitas nuestro sitio web, que
puede incluir:

. Informacién de contacto: como tu nombre, direccién de correo electrénico,
numero de teléfono y direccidn postal.

o Informacién de uso: como la direccion IP, el tipo de navegador, las paginas que
visitas en nuestro sitio y la hora de acceso.

o Informacidn financiera: en caso de que realices una compra o pago a través de
nuestro sitio web, recopilaremos informacion necesaria para procesar la transaccion.

2. Uso de la Informacion

La informacion personal que recopilamos se utiliza para los siguientes propdsitos:

o Proveer y mejorar nuestros servicios: Utilizamos tu informacién para procesar tus
pedidos, personalizar tu experiencia en nuestro sitio web, y mejorar nuestros productos y
servicios.

o Comunicacién: Podremos utilizar tu informaciéon de contacto para enviarte
notificaciones, responder a tus consultas, y proporcionarte actualizaciones sobre nuestros
servicios.

o Marketing: Con tu consentimiento, podemos enviarte correos electrénicos
promocionales sobre nuestros productos, servicios, y ofertas especiales. Puedes optar por no
recibir estas comunicaciones en cualquier momento.

3. Compartir Informacién

No vendemos, intercambiamos ni transferimos a terceros tu informacion personal, excepto en los
siguientes casos:



L Proveedores de servicios: Compartimos informacién con proveedores de
servicios externos que nos ayudan a operar nuestro sitio web, realizar nuestras actividades
comerciales, o proporcionarte servicios.

. Cumplimiento legal: Podemos divulgar tu informacién si es necesario para
cumplir con una obligacion legal, responder a una orden judicial o proceso legal similar.

4. Seguridad de la Informacidn

Implementamos diversas medidas de seguridad para proteger tu informacion personal. Sin
embargo, ten en cuenta que ninguna transmisiéon de datos a través de Internet o método de
almacenamiento electrénico es completamente seguro, por lo que no podemos garantizar la
seguridad absoluta.

5. Tus Derechos

Tienes el derecho de acceder, corregir, actualizar o solicitar la eliminacion de tu informacién
personal en cualquier momento. Si deseas ejercer alguno de estos derechos, por favor,
contactanos a través de [direccion de correo electrénico de contacto].

6. Cambios en esta Politica de Privacidad

Nos reservamos el derecho de actualizar esta politica de privacidad en cualquier momento.
Publicaremos cualquier cambio en esta pagina y, si los cambios son significativos, te
notificaremos por correo electrénico o a través de un aviso en nuestro sitio web.

7. Contacto

Si tienes alguna pregunta sobre esta politica de privacidad o sobre nuestras practicas de
privacidad, no dudes en contactarnos a través de:

Galactika Consulting Llc

contact@galactikaconsulting.com



mailto:contact@galactikaconsulting.com

Politica Cookies

En Galactika Consultin Llc, utilizamos cookies y tecnologias similares para mejorar tu experiencia
en nuestro sitio web, personalizar el contenido y analizar nuestro trafico. Este aviso de cookies
explica qué son las cookies, cdmo las utilizamos y cémo puedes gestionarlas.

1. ¢{Qué son las Cookies?

Las cookies son pequenos archivos de texto que se almacenan en tu dispositivo cuando visitas
un sitio web. Permiten que el sitio web reconozca tu dispositivo y recuerde ciertas informaciones
sobre tu visita, como tus preferencias de idioma o los articulos en tu carrito de compras.

2. ;Qué Tipo de Cookies Utilizamos?

Utilizamos los siguientes tipos de cookies:

o Cookies esenciales: Estas cookies son necesarias para que nuestro sitio web
funcione correctamente. Sin ellas, algunos servicios no estarian disponibles.

o Cookies de rendimiento: Estas cookies recopilan informacién sobre cémo los
usuarios interactdian con nuestro sitio, como las paginas que mas visitan y si reciben mensajes de
error. Esta informacion se utiliza para mejorar el funcionamiento del sitio.

o Cookies de funcionalidad: Estas cookies permiten que nuestro sitio recuerde las
elecciones que haces (como tu nombre de usuario, idioma o la regién en la que te encuentras) y
proporcionan caracteristicas mejoradas y personalizadas.

o Cookies de publicidad: Utilizamos estas cookies para mostrarte anuncios que
sean relevantes para ti, basados en tus intereses. También pueden limitar el nimero de veces que
ves un anuncio y ayudar a medir la efectividad de nuestras campafias publicitarias.

3. ¢Coémo Controlar las Cookies?

Puedes gestionar y/o eliminar las cookies segun tus preferencias. La mayoria de los navegadores
te permiten controlar las cookies a través de sus configuraciones, lo que significa que puedes
eliminar las cookies existentes y configurar tu navegador para que bloquee su uso en el futuro. Sin
embargo, ten en cuenta que al bloquear cookies, es posible que ciertas partes de nuestro sitio
web no funcionen correctamente.

o Aceptar o rechazar cookies: Cuando visitas nuestro sitio por primera vez, te
pediremos tu consentimiento para utilizar cookies, excepto las esenciales que se activan



automaticamente. Puedes aceptar todas las cookies o gestionar tus preferencias para
seleccionar solo las cookies que deseas permitir.

4. Cambios en este Aviso de Cookies

Podemos actualizar este aviso de cookies de vez en cuando para reflejar cambios en nuestras
practicas o en las normativas legales. Te recomendamos que revises esta pagina periédicamente
para estar al tanto de cualquier actualizacion.

5. Contacto

Si tienes alguna pregunta sobre nuestra politica de cookies, no dudes en contactarnos en:

Galactika Consulting Llc

contact@galactikaconsulting.com



